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1. ¿Qué es AESAM? 
 
 
La Asociación de Empresas de Servicios a Móviles (AESAM) es una asociación de 
empresas, de carácter abierto, cuyo principal objetivo es promover el desarrollo y 
el crecimiento del mercado de las tecnologías, los servicios y los contenidos para 
teléfonos móviles.  
 
Aesam se fundó en septiembre de 2002, por iniciativa de las empresas socias, y 
agrupa actualmente a 12 compañías que representan al 80% del sector y se 
dedican tanto al desarrollo de aplicaciones, como de productos y prestación al 
público de servicios de valor añadido a través de terminales móviles. Entre ellos, se 
encuentran los servicios de descarga SMS y WAP Premium de contenidos 
audiovisuales (imágenes, logos, melodías, ring-tones) y servicios para empresas de 
mobile márketing. 
 
En el año de creación de la Aesam, la iniciativa privada había conseguido, a través 
de la innovación y el desarrollo tanto de plataformas tecnológicas como de 
contenidos y servicios, dinamizar un sector emergente con unas grandes 
perspectivas de futuro. Después de un desarrollo muy rápido, el mercado español, 
que ya se considera maduro, se ha colocado entre los cuatro primeros países 
europeos en tráfico de SMS Premium, junto con Alemania, Italia y Reino Unido y 
por delante de los países escandinavos, creadores de este tipo de servicios. 
 
En estos momentos, los SMS representan el 12% de los ingresos de las operadoras 
de telefonía móvil. Durante el ejercicio 2004, las empresas de Aesam gestionaron 
más del 80% del tráfico de mensajes Premium enviados a través del móvil en 
España y las perspectivas de crecimiento se centran ya en nuevos modelos de 
negocio como las alertas, los MMS o el WAP. 
 
 
2. Nuestra misión 
 
 
Nacida con vocación de ser una Asociación abierta al sector, Aesam tiene como 
marcados objetivos: 
 

 Buscar la autorregulación del sector, que ha llevado a la creación de un 
riguroso código de conducta como garantía de la actuación de sus empresas  

 
 Trabajar para dotar al mercado de transparencia y garantizar al usuario 

seguridad y confianza, canalizada a través de dos servicios exclusivos de las 
empresas de Aesam:  

 
• Sistema automático de atención al consumidor a través del teléfono 

gratuito 902 93 46 12 
• Buscador on-line (www.aesam.org) de números cortos para los servicios 

SMS, MMS Premium y WAP Push 
 



 

 Liderar la representación institucional de sus asociados 
 

 Contribuir a la mejora de la gestión de contenidos digitales como 
representación del sector frente a las entidades de gestión colectiva de 
derechos y todos los agentes relacionados con la creación de obras 
musicales 

 
 Colaborar con los operadores de móviles para lograr la plena expansión de 

estos servicios 
 
 
3. Nuestra gente 
 
 
El equipo directivo de Aesam está integrado por: 
  
- Manuel Tomás Valero , director  
 

• 37 años 
• Doctor Ingeniero de Telecomunicación por la Universidad Politécnica de 

Valencia 
• Máster en Economía y Dirección de Empresas por el IESE 
• De 1999 a 2003 desempeñó en la Comisión del Mercado de las 

Telecomunicaciones los puestos de Jefe del Gabinete del Presidente, Director 
de Planificación y Control y Director de Mercados. 

• Asesor independiente en materia de Telecomunicaciones de diversas 
compañías. 

• Profesor titular de la Universidad Politécnica de Valencia (en excedencia). 
 
 
- María Rosa Rotondo, secretaria general 
 

• 33 años 
• Licenciada en Derecho por el CEU Luis Vives 
• Máster en Derecho Comunitario por la Universidad de Leiden (Holanda) 
• Ha desarrollado la mayor parte de su carrera en el ámbito de las 

telecomunicaciones, primero en el despacho Cremades & Sánchez Pintado y, 
desde 2001, en Political Intelligence. 

 
 
4.- Nuestros socios 
 
 
Las empresas que integran Aesam representan al 80% del sector español de 
prestadores de servicios y contenidos móviles a través de tecnologías SMS/MMS 
Premium, WAP, i-mode y UMTS. Integran la Asociación: 
 

 
• Alvento. Provisión de plataformas tecnológicas de conectividad con las 

redes móviles. 
 

• Aspiro/Cellus. Provisión de contenidos audiovisuales con tecnología 
SMS/WAP/i-mode. 

 



 

• E-CommFactory Provisión de contenidos audiovisuales con tecnología 
SMS/i-modem. 

 
• K-mobile: Provisión de contenidos audiovisuales con tecnología WAP/i-

mode 
 

• LaNetro Zed: Provisión de contenidos audiovisuales con tecnología 
SMS/WAP/i-mode. 

 
• Mobile365: Provisión de plataformas tecnológicas de conectividad con 

las redes móviles. 
 

• Movilisto-iTouch: Provisión de contenidos audiovisuales SMS. 
 

• Buongiorno! MyAlert: Provisión de contenidos audiovisuales SMS. 
 

• Netsize: Provisión de plataformas tecnológicas de conectividad con las 
redes móviles. 

 
• ArenaMobile: Provisión de contenidos audiovisuales con tecnología 

SMS/WAP/i-mode. 
 

• Tempos21: Servicios avanzados para empresas con tecnología móvil. 
 
 
 

 


